
Avtal om användningen 
av Efekti-nättjänsterna

Läs villkoren på omstående sida innan du fyller i blanketten.

FO-nummer

Kundens offi ciella namn

Adress

Kundföre-
tagets/
kundsam-
fundets/
kundföre-
tagarens 
kontakt-
informa-
tion

Använ-
darnas 
uppgifter

(Obs. 
Användar-
behörig-
heten är 
personlig)

Under-
skrift

FöPL-försäkringsnummer

Postnummer och adressort

ArPL-försäkringsnummer

Företagarens personbeteckning

Namn

Ort och datum

Kundens underskrift och namnförtydligande (Underskriften ska tecknas i enlighet med handelsregistret.)

Personbeteckning Telefonnummer Personlig e-postadress

I de gråmärkta fälten på den första raden antecknas uppgifterna om den användare som är kontaktperson i ärenden som gäller avtalet.

Vi har studerat nedanstående villkor för avtal om användningen av Efekti-nättjänsterna. Vi godkänner villkoren och förbinder oss att iaktta dem.

Pensions-Fennias anteckningar
 
        PP
        MLP

Ömsesidiga försäkringsbolaget Pensions-Fennia Postadress
00041 PENSIONS-FENNIA
www.pensions-fennia.fi 

Besöksadress 
Folkskolegränd 1 
00010 Helsingfors

Telefon 010 5031
Fax 010 503 7680
FO-nummer 0201104-5

Sidan 1(2)

Fyll i, skriv ut och underteckna användaravtalet.
Skicka avtalet i original till Pensions-Fennia på adressen:

Pensions-Fennia/Efekti-tjänsten
Svarsförsändelse
Avtal 5010419
00003 Svarsförsändelse

Försändelsens postavgift är redan betald, 
då du antecknar adressen enligt ovanstående modell.

Med detta avtal kommer kundföretaget, kundsamfundet eller kund-
företagaren (nedan Kunden) och Ömsesidiga försäkringsbolaget 
Pensions-Fennia överens om användningen av de elektroniska 
Efekti-tjänsterna för främjande av arbetshälsan (nedan Efekti-nät-
tjänsterna eller tjänsten) som Pensions-Fennia producerar. Som 
en oskiljaktig del av detta avtal tillämpas nedanstående villkor för 
avtal om användningen av tjänsten.

Detta avtal träder i kraft efter att Pensions-Fennia har mottagit 
det och godkänt kunden som användare av tjänsten. Pensions-
Fennia sänder Kunden/varje användare som Kunden namngivit 
ett användarnamn och ett lösen ord för tjänsten i enlighet med 
nedanstående villkor.



1. Avtalsvillkorens syfte
Dessa avtalsvillkor tillämpas när en arbetsgivar- eller företagarkund
(nedan Kunden) har avtalat med Ömsesidiga försäkringsbolaget
Pensions-Fennia (nedan Pensions-Fennia) om användningen av de
elektroniska Efekti-nätjänsterna för främjande av arbetshälsan (nedan
Efekti-nättjänster eller tjänsten) som Pensions-Fennia tillhandahåller.
Pensions-Fennia skickar den Kund som ingått ett avtal om användning
av tjänsten ett personligt användarnamn och ett lösenord som ska bytas
men jämna intervall för användning av tjänsten.

Kunden godkänner att det användarnamn och lösenord som behövs för
inloggning i tjänsten motsvarar kundens underskrift.

Pensions-Fennias Efekti-tjänster för främjande av arbetshälsan sköter
alla ärenden som gäller tjänsten och svarar på eventuella frågor på 
e-postadressen efektipalvelut@elake-fennia.fi 

2. Efekti-nättjänsterna
Efekti-nättjänsterna innehåller verktyg som avser att främja välbefi nnandet
hos arbetstagare och företagare. Tjänsterna innehåller bland
annat följande delar:
•  en omfattande informationsbank med nödvändig information 
 om hur man främjar arbetshälsan
•  möjlighet att göra en elektronisk Efekti-kartläggning över företagets
 helhetssituation och att utifrån kartläggningen få respons och 
 utvecklingsförslag av en expert på arbetshälsoärenden. Responsen 
 ges via en oskyddad e-postförbindelse om Kunden inte meddelar 
 om annat förfarande.

3. Kundens behörigheter
För användning av tjänsterna får Kunden/varje person som Kunden
namngivit ett personligt användarnamn och ett lösenord som ska bytas
med jämna intervall. Användarnamnet och lösenordet skickas till varje
användare separat. Användarbehörigheten är alltid personlig. Användar-
namnet motsvarar tillsammans med det rätta lösenordet kundens
underskrift. Om Pensions-Fennia så önskar, har bolaget rätt att förnya
användarbehörigheten genom att skicka Kundens kontaktperson eller
varje användare ny behörighet.

Kunden förbinder sig att förvara användarnamnet och lösenordet omsorgs-
fullt och separat från varandra så att obehöriga inte får tillgång till dem.

4. Datasäkerhet
Kunden och Pensions-Fennia ansvarar vardera för att datasäkerheten i
de egna datasystemen är ordnad på ett ändamålsenligt sätt.

Avtalsparterna ansvarar vardera för egen del att personuppgifterna behand-
las tillräckligt omsorgsfullt och med iakttagande av gällande lagstiftning.

Pensions-Fennia ansvarar inte för skador som orsakas kunden till följd
av datasäkerhetsrisker (t.ex. datavirus). Pensions-Fennia ansvarar inte
heller för skador som eventuellt orsakas kunden till följd av att uppgifter
försvunnit eller förändrats i datasystemet.

5. Kostnader för dataförbindelsen
Pensions-Fennia uppbär ingen avgift av Kunden för ibruktagande eller
användning av tjänsten. Kunden står dock själv för kostnaderna för
anskaffningen och underhållet av sådan kompatibel utrustning och sådana
dataförbindelser som behövs för att tjänsten ska kunna användas.

Kunden ansvarar för kostnaderna för dataförbindelsen fram till den
punkt där Pensions-Fennias datasystem tar vid.

6. Rättigheter i anslutning till tjänsten
Ägande- och upphovsrätten till tjänsten och det material som tjänsten
innehåller tillkommer Pensions-Fennia eller en tredje part.

7. Oöverstigligt hinder
Pensions-Fennia ansvarar inte för skador som orsakas av ett oöverstigligt
hinder eller av att bolagets verksamhet av någon motsvarande orsak försvå-
ras i oskälig grad. Utöver ett traditionellt oöverstigligt hinder (“force majeure”) 
kan ett oöverstigligt hinder även utgöras av till exempel ett el-, kabel- eller 
datakommunikationsavbrott, störningar i databehandlingen, dataöverföringen 
eller den övriga elektroniska kommunikationen eller motsvarade.

8. Ansvarsbegränsning i fråga om ersättning av skador
Pensions-Fennia ansvarar inte för eventuella störningar, dröjsmål eller
fel i tjänsten, för att användningen är förhindrad, användarbehörigheten
inte fungerar eller för annan skada som beror på en faktor i anslutning
till tjänstens användning eller funktion.

Pensions-Fennia ansvarar inte heller för eventuella störningar, dröjsmål
eller fel, för att användningen är förhindrad, användarbehörigheten
inte fungerar eller för annan skada som beror på en faktor i anslutning
till tjänstens användning eller funktion, vilka beror på en utomstående
tjänsteleverantörs verksamhet.

9. Tillämplig lag och avgörande av meningsskiljaktigheter
På dessa avtalsvillkor tillämpas Finlands lag. Meningsskiljaktigheter
som gäller avtalsvillkoren avgörs i Helsingfors tingsrätt.

10. Ändring av tjänsten och avtalsvillkoren
Tjänsten utvecklas hela tiden. Pensions-Fennia förbehåller sig rätten
att göra ändringar i villkoren för detta användaravtal, tjänsteutbudet,
bruksanvisningarna, den datatekniska funktionen och tjänstens layout
genom en särskild anmälan om detta till kunden.

Om Kunden inte godkänner den gjorda ändringen, har Kunden och
Pensions-Fennia rätt att säga upp detta avtal. Om Kunden använder
tjänsterna i enlighet med dessa avtalsvillkor efter det att ändringen har
trätt i kraft, anses Kunden ha godkänt ändringen.

11. Avtalets giltighet och uppsägning av avtalet
Avtalet om användningen av Efekti-nättjänsterna träder i kraft då den
av Kunden undertecknade ansökan, genom vilket Kunden godkänner
villkoren för användaravtalet som bindande för sig själv, har godkänts
och Kunden därmed har registrerats som användare.

Avtalet gäller tillsvidare. Vardera avtalsparten kan skriftligen säga upp
avtalet att upphöra med omedelbar verkan utan uppsägningstid. Om
Kunden inte har använt tjänsten på ett (1) år, har Pensions-Fennia rätt
att utan separat uppsägning betrakta avtalet som upphävt.

Kundens rätt att använda tjänsten upphör utan separat uppsägning
senast när de åtgärder har slutförts som föranleds av att Kundens
försäkring enligt detta avtal upphör. Kunden har inte rätt till någon
slags ersättning på grund att detta avtal upphör.
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Sidan 2(2)Avtalsvillkor för användningen 
av Efekti-nättjänsterna

Ömsesidiga försäkringsbolaget Pensions-Fennia Postadress
00041 PENSIONS-FENNIA
www.pensions-fennia.fi 

Besöksadress 
Folkskolegränd 1 
00010 Helsingfors

Telefon 010 5031
Fax 010 503 7680
FO-nummer 0201104-5
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