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Sopimuksen ehdot

QEIéke-Fennia Efekti-verkkopalvelun kayttajasopimus

Talla sopimuksella yritysasiakas, yhteisdasiakas tai yrittajaasiakas
(jaliempana Asiakas) ja Keskindinen vakuutusyhtio Eléke-Fennia
sopivat Eldke-Fennian tuottaman tyokyvyttomyysriskien hallinnan
séhkoisen Efekti-palvelun (jaljempénéa Efekti-verkkopalvelu tai pal-

Tayta, tulosta ja allekirjoita kayttajasopimus.
Laheta alkuperainen sopimus Elake-Fenniaan osoitteella:

velu) kayttamisesta. Tahan sopimukseen kuuluvat sen erottamat- Elake-Fennia / Efekti-palvelu
tomana osana jaliempéana olevat kayttajasopimuksen ehdot. Vastauslahetys
Sopimus 5010419
Tama sopimus tulee voimaan, kun Eléke-Fennia on vastaanotta- 00003 Vastauslahetys
nut sen ja hyvaksynyt asiakkaan palvelun kayttajaksi. Hyvaksytylle
Asiakkaalle/jokaiselle Asiakkaan nimeamalle kayttajalle toimi- Lahetyksen postimaksu on valmiiksi maksettu,
tetaan palvelun kayttajatunnus ja salasana jaljempana olevien kun kirjoitat osoitteen ylla olevan mallin mukaisesti.

ehtojen mukaisesti.

Ennen lomakkeen tayttamisté tutustu k&aantopuolella oleviin ehtoihin.

. Asiakkaan virallinen nimi
Asiakas-

yrityksen/
-yhteisoén/
-yrittajan | Y-tunnus
yhteys-
tiedot

Osoite

Postinumero ja - toimipaikka

TyEL-vakuutusnumero

YEL-vakuutusnumero

Yrittajan henkilétunnus

ﬁgggfjien Ensimmaisen rivin vihrealla varipohjalla korostettuihin kenttiin merkitdan sopimukseen liittyvissa asioissa yhteyshenkilona toimivan kayttajan tiedot.

(Huom. Nimi Henkildtunnus Puhelinnumero Séhkopostiosoite yrityksessa
Kaytto-
oikeudet
ovat
henkilo-
kohtaisia)

'I?ilrljeo-itus Olemme tutustuneet jaljempana oleviin Efekti-verkkopalvelun kayttajasopimuksen ehtoihin. Hyvaksymme ehdot ja sitoudumme noudattamaan niita.

Paikka ja aika

Asiakkaan allekirjoitus ja nimenselvennys (Allekirjoitus on tehtava kaupparekisterin mukaisena.)

Eléke-Fennian merkintdja varten
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[ ] mp
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Q Elike-Fennia

1. Sopimusehtojen tarkoitus

Naita sopimusehtoja sovelletaan, kun tydnantaja- tai yrittdjaasiakas (jal-
jempéana Asiakas) on sopinut Keskinéisen vakuutusyhtion Eléke-Fennian
(jallempéna Elake-Fennia) kanssa sen tarjoaman tydkyvyttémyysriskien
hallinnan séhkoisen Efekti-palvelun (jaljempéana Efekti-verkkopalvelu tai pal-
velu) kayttamisesta. Elake-Fennia toimittaa kayttajasopimuksen tehneelle
Asiakkaalle palvelun kayttamista varten henkilokohtaisen kayttajatunnuksen
ja maaraajoin muutettavan salasanan.

Asiakas hyvaksyy sen, etté palveluun kirjautumiseksi tarvittava kayttajatun-
nus ja salasana vastaavat asiakkaan allekirjoitusta.

Palveluun liittyvia asioita hoitaa ja kysymyksiin vastaa Elake-Fennian Efekti-
palvelu. Efekti-palvelun sahkopostiosoite on efektipalvelut@elake-fennia.fi

2. Efekti-verkkopalvelu

Efekti-verkkopalvelu on osa Elake-Fennian Efekti-palvelua. Se antaa yrityk-
selle tydkaluja tydntekijoiden tydssajaksamisen tueksi. Efekti-verkkopalvelu
siséltdéd muun muassa erilaisia tydssdjaksamiseen ja sairauspoissaolojen
hallintaan liittyvia oppaita yritysjohdon ja esimiesten kayttdon. Palvelussa
opastetaan esimerkiksi sairauspoissaolojen ja tydkyvyttomyyselékkeiden
hallinnan prosessin rakentamiseen seka puheeksiottamiseen ja kehityskes-
kustelujen kaymiseen.

3. Asiakkaan kayttdoikeudet

Palvelun kayttamista varten Asiakas/jokainen Asiakkaan nimeama henkild
saa henkilokohtaisen kayttajatunnuksen ja maaraajoin muutettavan sala-
sanan. Kayttajatunnus ja salasana toimitetaan kullekin kayttajalle erikseen.
Kayttdoikeus on aina henkildkohtainen. Kayttajatunnus yhdesséa oikean
salasanan kanssa annettuna vastaa asiakkaan allekirjoitusta. Elake-Fenni-
alla on oikeus halutessaan uusia kayttajatunnukset toimittamalla Asiakkaan
yhteyshenkilélle tai kullekin kayttajalle uudet tunnukset.

Asiakas sitoutuu sailyttamaan kayttajatunnuksen ja salasanan huolellisesti
ja erilladn toisistaan niin, etteivat ne joudu sivullisten tietoon.

4, Tietoturva

Asiakas ja Eléke-Fennia vastaavat kumpikin omien tietojarjestelmiensé
osalta siitd, etta niiden tietoturva on asianmukaisesti jarjestetty.

Sopijapuolet vastaavat omalta osaltaan siita, ettd henkilotietoja kasitellaan
riittdvan huolellisesti ja voimassa olevaa lainsdadantéa noudattaen.

Elake-Fennia ei vastaa tietoturvariskien (esim. tietokonevirusten) asiak-
kaalle aiheuttamista vahingoista. Elake-Fennia ei vastaa vahingosta, joka
asiakkaalle mahdollisesti aiheutuu tietoverkossa tiedon haviamisesta tai
muuttumisesta.

5. Tietoliikenneyhteyden kustannukset

Elake-Fennia ei veloita palvelun avaamisesta tai kayttamisesta asiakkaalta
mitédan. Asiakas vastaa kuitenkin kustannuksista, jotka aiheutuvat palvelun
kayttamiseksi tarvittavien yhteensopivien vélineiden ja tietolikenneyhteyk-
sien hankkimisesta ja yllapitamisesta. Asiakas vastaa tietoliikennekuluista
Eléke-Fennian tietoliikennejérjestelmiin asti.

Postiosoite

Efekti-verkkopalvelun kayttajdsopimuksen ehdot
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Lomakkeeseen

Palvelun ja sen sisaltdméan materiaalin omistus- ja tekijanoikeudet kuuluvat
Elake-Fennialle tai kolmannelle osapuolelle.

6. Palveluun liittyvat oikeudet

7. Ylivoimainen este

Elake-Fennia ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteesta
tai vastaavasta syysta johtuvasta yhtididen toiminnan kohtuuttomasta
vaikeutumisesta. Perinteisen ylivoimaisen esteen (“force majeure”) lisaksi
ylivoimainen este voi olla esimerkiksi séhko-, kaapeli- tai tietoliikennekat-
kos, hairid tietojenkasittelyssa, tiedonsiirrossa tai muussa sahkodisessa
viestinndssa taikka muu vastaava.

8. Vahinkojen korvaamista koskeva vastuunrajoitus

Eléke-Fennia ei vastaa palvelussa mahdollisesti esiintyvista hairidista,
viivastyksista, virheistd, kayton estymisestd, kayttéjatunnusten toimimat-
tomuudesta tai muusta palvelun kayttdon tai toimivuuteen liittyvén seikan
aiheuttamasta vahingosta.

Elake-Fennia ei mydskaan vastaa ulkopuolisen palveluntuottajan toimin-

nassa mahdollisesti esiintyvista hairidista, viivastyksistd, virheista, kayton
estymisesta tai muusta palvelun kayttdon tai toimivuuteen liittyvan seikan
aiheuttamasta vahingosta.

9. Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Naihin sopimusehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Sopimusehtoja koskevat
erimielisyydet ratkaistaan Helsingin karajaoikeudessa.

10. Palvelun ja sopimusehtojen muuttaminen

Palvelua kehitetédan jatkuvasti. Elake-Fennia pidattéa oikeuden muuttaa
taman kayttajasopimuksen ehtoja, palveluvalikoimaa, kayttdohjeita, tietotek-
nista toimintaa ja palvelun ulkoasua ilmoittamatta siita asiakkaalle erikseen.

Mikéli Asiakas ei hyvaksy tehtya muutosta, on Asiakkaalla ja Elake-Fennial-
la oikeus irtisanoa tama sopimus. Mikali Asiakas kayttaa naiden sopimus-
ehtojen mukaisia palveluja sen jalkeen, kun muutos on tullut voimaan,
katsotaan asiakkaan hyvaksyneen muutoksen.

11. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Efekti-verkkopalvelun kayttéjasopimus tulee voimaan, kun asiakkaan
allekirjoittama hakemus, jolla asiakas hyvéaksyy ndma kayttajasopimuksen
ehdot itsedan sitoviksi, on hyvéksytty ja asiakas on samalla rekisterdity
kayttajaksi.

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Kumpikin sopijapuoli voi kirjallisesti
irtisanoa sopimuksen paattymaéan heti ilman irtisanomisaikaa. Jos Asiakas
ei ole vuoteen (1 vuosi) kayttanyt palvelua, Eldke-Fennialla on oikeus ilman
erillista irtisanomista katsoa sopimus paattyneeksi.

Asiakkaan oikeus kayttaa palvelua péattyy ilman erillista irtisanomista
viimeistaan, kun Asiakkaan téssa sopimuksessa tarkoitetun vakuutuksen
paattymisesta johtuvat toimet on suoritettu loppuun. Asiakkaalla ei ole
oikeutta mihinkaén korvaukseen taméan sopimuksen paattamisen johdosta.
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